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Reservationen / Bestellung Playtomic Wallet / Fixplätze

Reservationen von Einzel- und oder Doppelstunden können online (www.playtomic.io), via 
Playtomic App oder telefonisch vorgenommen werden. Mehr als 4 Wochen kann nicht im 
Voraus reserviert werden.

Playtomic Wallets können an der Rezeption, per Mail an sport@tennis-duedingen.ch oder 
online via App oder Web bestellt werden. 

Für Fixplatzanfragen wird Sie Rewan Abubaker (Mail an rewan@tennis-duedinge.ch oder 
telefonisch unter 078 893 92 04) gerne beraten.

Bezahlung: 

Die Einzelplätze müssen vor Spielbeginn online, an der Rezeption oder per Wallet bezahlt 
werden. 

Vermietung von Material:

Bei Miete von Schlägern oder Bällen muss eine ID-Karte hinterlegt werden. Das gemietete 
Material ist sorgfältig zu behandeln.

Annullation von Fixplätzen

Pro Winterfixplatz hat jeder Kunde das Recht maximal 5 Mal die Reservation zu verschieben 
oder den Einheitspreis auf das Wallet zu laden. Die Annullierung muss jedoch mindestens 
24h vor Spielbeginn online oder telefonisch gemacht werden, ansonsten kann der Betrag 
nicht auf das Wallet geladen werden.

Spiel-Ende, Spielzeiten:  

Die gebuchte Spielzeit ist einzuhalten. Der Platz muss pünktlich den nachfolgenden Kunden 

überlassen werden. Auf den Aussenplätzen sind beim Verlassen der Plätze die 

Sonnenschirme zu schliessen. 




